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BİR DENETİMDEN
DAHA FAZLASI

Smart Inspector “Bir denetimden 
daha fazlası” mottosuyla
uygulamaya aldığımız Sonradan 
Kontrol programıdır. Bu program
vasıtasıyla tüm işlem görmüş 
beyannamelerinizin gümrük ve 
dış ticaret mevzuatına uyumunu 
belirli matrisler kullanarak 
denetleriz.

HAKKIMIZDA
Her işletmenin ihtiyaçları ve zorlukları birbirinden farklıdır. Biz, müşterilerimizin
gereksinimlerini anlamak ve onlara özel çözümler sunmak için stratejiler belirleriz.
Gümrük ve dış ticaret alanında uzmanlaşmış ve deneyimli ekibimiz ile sektördeki güncel
mevzuatı ve gereklilikleri yakından takip ederek müşterilerimize en iyi hizmeti sunarız.
Müşterilerimize sadece denetim hizmeti sunmakla kalmaz, aynı zamanda onları güncel
değişiklikler, mevzuat yenilikleri ve en iyi uygulamalar konusunda bilgilendirir;
müşterilerimizin gümrük ve dış ticaret alanında sürekli başarılı olabilmesi için çalışırız.
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AMACIMIZ
SMART INSPECTOR Eğitim ve
Danışmanlık A.Ş. olarak temel 
amacımız müşterilerimizin
beklentilerini karşılayarak onlara 
değer katan hizmetleri doğru ve 
zamanında sunabilmektir. Bu 
kapsamda, amacımız dünyada
ve Türkiye’de uygulanan gümrük 
ve dış ticaret mevzuatının
uygulanması, gümrük işlemlerinin 
kolaylaştırılması, mevzuata uyum 
süreçlerinin yönetilmesi, dış
ticaret enstrümanlarının
kullanılarak maliyet azaltıcı
unsurların sunulması ve ihtiyaç 
duyulan eğitim hizmetlerinin 
karşılanmasıyla gümrük ve dış 
ticaret süreçlerini optimize 
etmektir.



Dış ticaret alanında öncü, güvenilir bir
denetim ve danışmanlık şirketi olmaktır.

Mevzuat ve etik kurallar çerçevesinde
teknolojik gelişmelerden de yararlanarak
dış ticaret ve gümrük konularında referans 
gösterilen örnek-önder bir şirket olmaktır.

Etik değerlerimiz:

Şirketimiz tüm çalışmalarında etik ilkelere 
bağlılığı ön koşul sayar ve kurumsal
kültürünün temel taşlarından biri olarak 
görür. Şirketin; çalışanlar, ortaklar, tedarik-
çiler, müşteriler, diğer menfaat sahipleri ve 
kamuoyu ile ilişkilerinde dürüstlük, gizlilik, 
güven, sorumluluk bilinci ve haklara saygı 
esastır.

SMART INSPECTOR Eğitim ve Danışmanlık 
A.Ş. yönetim kurulu üyeleri ve yöneticileri 
dahil olmak üzere, tüm çalışanlarının
görevlerini yerine getirirken şirket etik
ilkelerine uymaları beklenir.
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VİZYONUMUZ

MİSYONUMUZ



Ön İzleme / Yerinde İzleme
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1. Yetkilendirilmiş
Yükümlü Statüsü (YYS)
Yetkilendirilmiş Yükümlü Statü (YYS)

belgesi, gümrük ve dış ticaret faaliyetlerin-
de zaman ve maliyet avantajı sağlayan, 
karşılıklı anlaşma sağlanması halinde 

uluslararası alanda geçerliliği bulunan bir 
belgedir. Firmamız, YYS belgesi alım
sürecine başlamadan önce, mevcut

süreçlerinizin uygunluğunu değerlendirir; 
SWOT analizi yapar ve eksiklikleri

belirler. Uzman ekibimizle birlikte ihtiyaçla-
rınıza uygun olarak başvuru sürecini
yönetir ve statü belgesinin alınmasını 

destekleriz.

HİZMETLERİMİZ

YYS belgesi sahibi firmaların 5 yıllık
periyotlarda YYS belgelerini güncellemeleri 
gerekmektedir. Bu süreçte tıpkı ilk başvuru 
esnasında olduğu gibi tüm belge ve
  süreçlerin yeniden bakanlığa sunulması
gerekmektedir. 

Ön izlemede başvuru evraklarının 
uygunluğunu, yerinde izleme sürecinde 
ise Ek-2 soru formu ve prosedürlerini 
kontrol ederiz. Ardından saha
denetimini kapsamında varsa
eksikliklerin giderilmesini sağlayarak 
YYS belgesinin sunduğu avantajları 
sürdürülebilir kılarız.   

süreçlerinizin uygunluğunu değerlendirir; 

de zaman ve maliyet avantajı sağlayan, 
karşılıklı anlaşma sağlanması halinde 

uluslararası alanda geçerliliği bulunan bir 
belgedir. Firmamız, YYS belgesi alım

de zaman ve maliyet avantajı sağlayan, 
karşılıklı anlaşma sağlanması halinde 

uluslararası alanda geçerliliği bulunan bir 
belgedir. Firmamız, YYS belgesi alım



Bu kontrol, tesisinizin YYS sertifikasını 
almak veya mevcut sertifikasını yenile-
mek için önemlidir. Fiziksel kontrol, Ticaret 
Bakanlığı müfettişlerince gerçekleştiril-
mektedir. Müfettişler tesisinizi ziyaret 
edecek ve YYS standartlarına
uygunluğunuzu değerlendireceklerdir. 
Kontrol öncesinde, alanında uzman 
denetçilerimiz tesisinizin YYS standartları-
na uyumunu dijital ortama taşıdığımız 
yazılımla yerinde denetler ve denetim 
sonuçlarını anında raporlarız. Saha
denetimi sonucunda tesisinizin fiziksel 
altyapısı ve güvenlik önlemleriyle ilgili 
olarak gereken düzenlemeleri yapmanız 
için düzeltici eylem planları sunarız.
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Faaliyet Raporu

Gümrük İşlemlerinin Kolaylaştırılması
Yönetmeliği (GİKY) kapsamında her yıl 
düzenlenmesi gereken, firma adına tescil 
edilmiş beyannamelerin en az %5’nin (50 
adetten az olmamak koşuluyla)
incelenmesinin zorunlu kılındığı bir denetim 
raporudur. İşletmenizin gümrük ve dış
ticaret süreçleri Ticaret Bakanlığınca 
yayımlanmış olan EK-22A/B raporu konu 
başlıkları baz alınarak objektif bir şekilde 
değerlendirilir. Deneyimli ekibimiz,
mevzuata uyum, belge eksiklikleri,
prosedürler ve gümrük beyannamelerinin 
doğruluğu gibi konularda geniş kapsamlı 
bir analiz yapar ve öneriler sunar.

Eşya Hareketleri  Denetimi

Gümrük işlemleri tamamlandıktan sonra 
kayıt ve belgeler üzerinden sipariş ve
stokların eşya hareketlerini denetlemek için
uzmanlaşmış bir ekibe sahibiz. Gümrük 
kayıtları ve beyannamede ekli belgeleri 
kontrol eder, sipariş aşamasındaki stok 
kayıtları ile doğruluğu teyit eder ve eşya 
hareketlerindeki riskleri belirleriz.

Saha Denetimi

Tesisinizin fiziksel yapısının, güvenlik önlem-
lerinin ve gümrük işlemlerinin YYS gereklilik-
lerine uygun olduğunu teyit etmek için 
gerçekleştirilen bir denetleme sürecidir. 
Kontrol sırasında, güvenlik sistemleriniz, 
erişim kontrolleriniz, mal kabul ve sevkiyat 
süreçleriniz, envanter yönetimi ve diğer ilgili 
alanlar gözden geçirilir.
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YYS belgesinin sürdürülebilir olması için YYS edinimi 
esnasında sağlanan asgari teknik ve fiziksel standart-
ların devamlılığı ile Ticaret Bakanlığına sunulan
prosedürlerdeki işlem ve iş akışlarının devamlılığı 
gerekmektedir. Şirket organizasyon yapısında değişiklik 
olması, yeni tesis eklenmesi veya şirketin iş yapış 
süreçlerini etkileyecek vb. durumların Ticaret
Bakanlığına bildirilmemesi durumunda belgenin 
askıya alınması hatta iptalinin söz konusu olduğu 
bilinmelidir. YYS danışmanlık hizmetimizin kapsamı; 
YYS belgesinin sürdürülebilir kılınması için gereken tüm 
danışmanlık başlıklarını da içine almaktadır. 
Alanında uzman ekibimiz ile firmanıza destek vererek, 
konu değişikliklerin Ticaret Bakanlığına bildirilmesini ve 
belge kullanımının devamlılığını sağlayarak, YYS
belgesinin sunduğu avantajları sürdürülebilir kılarız.  

YYS Sürdürülebil ir l ik
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2. Denetim

Smart Inspector

“Bir denetimden daha fazlası”
mottosuyla uygulamaya aldığımız 
puanlama sistemi ile gerçekleştirilen 
firmalar için bir “Sonradan Kontrol 
İnceleme Programı”dır. Bu program 
vasıtasıyla tüm işlem görmüş beyan-
namelerinizin gümrük ve dış ticaret 
mevzuatına uyumunu muhasebe 
kayıtlarınızın detaylı analiziyle belirli 
matrisler kullanarak denetleriz.
Çıktılarını analiz eder, riskleri belirler
ve düzeltici eylem planları sunarız.

Sonradan Kontrol

Bilindiği üzere, firmaların gümrükler-
deki muayene ve denetimlere
alternatif olarak Ticaret Müfettişleri
tarafından bilgi, belge ve defterler
üzerinden firma adresinde
denetlenmesine “Sonradan Kontrol” 
denilmektedir. Bu denetimlerin planlı 
ya da plansız olmak üzere iki farklı 
şekilde gerçekleştirilmesi olasıdır. 
Firmaların sonradan kontrole hazır 
olması varsa eksikliklerin giderilmesi 
ve çözüm önerilerinin sunulması,
“sürdürülebilirlik” açısından önem arz 
etmektedir. Firmanızın gümrük ve dış 
ticaret süreçlerindeki uyumunu 
sağlamak ve Ticaret Müfettişleri 
tarafından yapılması olası sonradan 
kontrollere hazırlık için periyodik 
olarak sonradan kontrol hizmeti 
sunarız. Süreçlerinizi tekrar
değerlendirir, düzeltici eylem planları 
sunar ve sürekli gelişimi destekleriz.
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Onaylanmış Kişi
Statü Belgesi  (OKSB)

Gümrük yükümlülüklerini yerine getiren, ticari 
kayıtlarını genel kabul görmüş muhasebe 
ilkelerine uygun olarak tutan, mali yeterliliği 
bulunan ve belli bir dış ticaret hacmine 
sahip firmalara tanınan bir yetkidir.
Firmamız, OKS Belgesi alım sürecine başla-
madan önce Yetkilendirilmiş Gümrük
Müşavirliğine sunulan dosyanın uygunluğu-
nun ön incelemesini yaparak sorunsuz bir 
belge alım süreci sağlar.

Götürü Teminat

Gümrük yükümlülüğü gerektiren veya gerekti-
rebilecek birden fazla işlem için YYS ve OKS 
sahibi firmaların talebi üzerine, her bir işlem 
için ayrı ayrı teminat verilmesi yerine tüm 
işlemleri kapsayacak bir teminat türüdür. 
Götürü teminat yetkisi yıllık olarak verilmekte 
olup, firmamız; yetkinin alınması ve revize 
sürecinde gerekli ön hazırlıkları yaparak, 
sorunsuz bir süreç yaşamanıza yardımcı olur.

Bağlayıcı
Tarife Bilgisi  (BTB)

Eşyanın Türk Gümrük Tarife Cetvelinde 
sınıflandırılmasına ilişkin olarak, kişinin 
yazılı talebi üzerine Bölge Müdürlükle-
rince verilen; veriliş tarihinden itibaren 
altı yıl geçerli olan idari karardır. 
Firmamız, Bağlayıcı Tarife Bilgisi
başvurularında gerekli olan evrakların 
eksiksiz hazırlanması, Bölge Müdürlü-
ğüne elektronik ortam başvurunun 
yapılması ve başvurunun Bölge
Müdürlüğündeki takibinin sağlanması 
konusunda danışmanlık vermektedir.

Varış Öncesi
Gümrükleme (VÖG)

Kapasite raporuna sahip imalatçı 
firmaların; en az 3 yıldır faaliyette 
olan, belli bir dış ticaret hacmine 
sahip ve gümrük yükümlülüklerini 
yerine getiren firmalara, denizyolu 
veya havayolu ile gelen belirli eşyala-
rın gümrüğe gelmesinden önce
ithalat beyannamesinin düzenlenerek 
vergilerinin  ödenmesini sağlayan 
yetkidir. Firmamız, VÖG yetkisi alım 
sürecine başlamadan önce Bölge 
Müdürlüğüne sunulan dosyanın 
uygunluğunun ön incelemesini
yaparak, sorunsuz bir yetki alım süreci 
sağlar.

3. Danışmanlık
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Menşe Mühendisliği

Menşe Mühendisliğine kısaca değinmek 
gerekirse; bir ürünün, üretiminde kullanılan
girdilerin menşe statülerinin söz konusu 
ürünün menşe kuralında belirtilen şartlarla
uyumlaştırılarak bu ürünün ithal ülkesinde 
tercihli menşe statüsünde işlem görmesini 
sağlamak üzere imalat sürecinin yeniden 
planlanmasıdır. SMART INSPECTOR Eğitim ve 
Danışmanlık A.Ş. olarak; ihracatını yaptığınız 
ürünlerin alıcı ülkede tercihli yani indirimli 
vergi ile ithal edilmesi için üretim prosesleri-
nin yeniden dizayn edilmesi sağlamak sure-
tiyle rekabet gücünüzün artmasını sağlarız.

Tarife Mühendisliği

İthal ve ihraç ettiğiniz ürünlerin 
GTİP’lerinin belirlenmesi dış ticaret 
operasyon süreçlerinden eşyanın 
maliyetine kadar birçok konuda 
önemli etkilere sahiptir. Eşyaların GTİP 
numaralarının doğru belirlenmesi 
önem arz etmektedir. Bununla birlikte 
eşyanın temel işlevini değiştirmeksizin 
üretim sürecinin yeniden tasarlanma-
sı suretiyle daha düşük vergiye tabi 
GTİP’te sınıflandırılması için gerekli 
çalışmalar yapıyoruz. 

4. Tedarik Zinciri Çözümleri

Gümrük ve dış ticaret mevzuatı hakkında danışmanlık hizmeti sunarız.
İşletmenizin mevzuata uyumunu sağlamak, sorunları çözmek ve en iyi uygulamaları
takip etmek için uzman ekibimizle birlikte çalışırız.
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Ticaret Polit ikası
Önlemleri  Danışmanlığı

Damping, bir malın normal değerinin 
altında, diğer bir ifadeyle, ihracatçı 
ülkenin iç piyasa fiyatlarının altında bir 
fiyatla Türkiye’ye ihraç edilmesidir. 
Sübvansiyon, bir ürün için menşe veya 
ihracatçı ülkenin fayda sağlayan, 
doğrudan veya dolaylı mali katkısını 
veya herhangi bir gelir veya fiyat 
desteğini ifade eder. Damping ve
sübvansiyon soruşturması ise İthal 
edilen ürünlerin yurtiçinde yerli üretim 
dalını temsil etme yeterliliğine sahip 
yerli üretici firmalar tarafından ithal 
edilen ürünlere dampinge karşı vergi 
konulması için İthalat Genel
Müdürlüğüne gerekli başvuru
dosyalarını hazırlayarak vermesidir. Bu 
aşamada SMART INSPECTOR Eğitim ve 
Danışmanlık A.Ş. olarak damping 
soruşturması için gerekli ön hazırlık 
çalışmalarını yapıyoruz.

Yurtdışı  Danışmanlık

Kullandığımız Thomson Reuters
programı sayesinde 190’dan fazla 
ülkenin gümrük ve vergi mevzuatını 
inceleyerek sadece yurtiçi değil aynı 
zamanda yurtdışı gümrük işlemleriniz 
içinde danışmanlık hizmeti veriyoruz.
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5. Eğitim 

SMART INSPECTOR Eğitim ve Danışmanlık A.Ş. olarak, uzman eğitmenlerimizle
birlikte gümrük ve dış ticaret alanında işletmelere çeşitli eğitim programları sunarız.

Eğitimlerimiz interaktif ve katılımcı odaklıdır. Yanı sıra işletmenizin ihtiyaçlarına ve
seviyesine uygun özelleştirilmiş eğitim programları sunarız. Uzman eğitmenlerimiz,
uygulamadaki deneyimlerini paylaşır ve pratik örneklerle konuları pekiştirir.

Eğitimlerimiz sayesinde işletmenizin personeli, gümrük ve dış ticaret süreçlerini
daha iyi anlar, uyum sağlama becerilerini geliştirir ve işletmenizin başarısına
katkıda bulunur.


